
Audi e-tron  高電圧バッテリーの点検改修 
 

リコール届出番号  外-3785 リ コ ー ル 届 出 日  2024 年 3 月 22 日 

基準不適合状態にあると
認める構造、装置又は性能
の状況及びその原因 

高電圧バッテリーにおいて、セルモジュールの製造公差の設定が不適切なため、公差の大

きいセルモジュールがあります。そのため、特定条件下で充放電特性に関して不規則性が

生じることがあり、影響を受けるセルモジュールとバッテリーの充電量が上限の範囲にあ

る場合、セルバランス制御の放電時にバッテリーが過熱し、最悪の場合、火災に至るおそ

れがあります。 

改 善 措 置 の 内 容  

全車両、改善措置用プログラムへの更新を行います。ただし、プログラムの準備に時間を

要すことから、高電圧バッテリーの点検を行い、必要な場合は、バッテリーモジュールを

良品と交換します。また、暫定措置として、充電量を８０％までに制限するとともに、バッ

テリーの点検を定期的(４ヶ月毎)に行います。 
 

車名 型式 通称名 
リコール対象車の車台番号（シリアル番

号）の範囲及び輸入期間 
リコール対象 

車の台数 
備考 

アウディ ZAA-GEEAS アウディ e-tron 
WAUZZZGE0LB033489～ 

WAUZZZGEXLB036030 
令和2年7月1日～令和2年11月25日 

349  

 （計1型式) （計1車種） 
（輸入期間の全体の範囲） 

令和2年7月1日～令和2年11月25日 
（計349台）  

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 
 

不具合発生箇所 

 
注：         は、点検の結果、交換する部品を示します。 

 
 
識別： 「93U9」と記入したキャンペーンステッカーが貼付してあります。 

ステッカーの貼付場所につきまして、Audi 正規販売店へお問い合わせ願います。 
 

93U9 


