
2022 年 6 月 2 日 

江崎グリコ株式会社 

 

商品回収に関するお知らせとお詫び 

 

江崎グリコ株式会社が製造した「ゆかり〈濃厚おつまみスナック〉」におきまして、この

度、原料原産地表示の誤りが判明しましたので当該商品を自主回収いたします。 

尚、対象商品喫食により健康に影響を及ぼすことはありません。 

 

 お客様、販売店様には多大なるご迷惑をおかけいたしますこと深くお詫び申し上げます。

今後は、再発防止の徹底に万全をつくす所存でございます。 

何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

 

１． 対象商品 

ゆかり〈濃厚おつまみスナック〉  

賞味期限：２０２３．３  

※賞味期限は裏面下部に記載 

 

２． 対象商品の誤表記内容  

[誤] えび（タイ産） 

[正] えび（ミャンマー産） 

 

３． 対象商品の裏面と商品画像 

※下線部が誤表記箇所 

   
 

４． 対象商品の販売チャネル 

・ＪＲ東日本及びＪＲ東海管内の在来線及び新幹線各販売店、並びに東海道新幹線(東

京—新大阪間)の車内販売 

・坂角総本舗 愛知県内の直営店舗（4店舗） 



 

５． 回収方法 

対象商品の流通在庫、店頭在庫の回収は販売店様のご協力のもと実施します。お客様の

お手元に対象商品がございましたら、当社宛てに料金着払いにてご送付下さい。後日、

商品代金相当の「ＱＵＯカード」を返送いたします。ご送付に際しましては、お名前・

郵便番号・ご住所・お電話番号をお書き添え下さいますようお願い申し上げます。 

 

● 送り先 

〒５５５－８５０２  

大阪市西淀川区歌島４-６-５ 「ゆかり〈濃厚おつまみスナック〉」係 

フリーダイヤル  0120-917-111 
 

※お客様からご提供いただいた個人情報は、本件の目的以外には一切使用いたしません。 

 

 

６． 発生原因 

対象商品の原料変更に対し、原料メーカー・納品取引先・当社間での連絡及び確認ミス

があったことに起因。関係会社と共に再発防止に向け改善を図ります。 

 

 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

グリコお客様センター フリーダイヤル 0120-917-111 

 

 


