
 

  

     2021 年 9 月 10 日（金） 

ハナマルキ株式会社 

 

ハナマルキ「香り楽しむおみそ汁 わさびと海苔5食」 

自主回収のお詫びとお知らせ 
 

 

この度、弊社製品『香り楽しむおみそ汁わさびと海苔 5 食』に使用しております、原材料「わさび

茎」（冷凍塩蔵茎わさび）につきまして、供給元であるイビデン物産株式会社より、海外の一部では認可

されており、日本では未認可添加物であるヨウ素が含まれた食塩（ヨウ素化塩）が使用されているとの

報告がございました。ただし、当該品のヨウ素の残留量は極めて微量であり、喫食しても健康被害につ

ながる可能性は非常に少なく、これまで健康被害も確認されておりませんが、当該品の販売休止および

自主回収をさせていただきます。 

お客様ならびにお取引先の皆様には、多大なるご心配、ご迷惑をおかけしますことを深くお詫び申し

上げます。今後、管理監督体制の強化に努める所存でございます。何卒ご理解とご協力の程、よろしく

お願い申し上げます。 

 

―記― 

■回収対象商品：ハナマルキ「香り楽しむおみそ汁 わさびと海苔 5 食」 

 

■該当する賞味期限：賞味期限 2022.02.28 以前の商品 

 

■対象商品の販売地域：全国 

 

■回収方法 

下記の専用ダイヤル、もしくは専用サイトよりお申し込みいただき、弊社指定の宅配会社が対象商品の

回収に伺います。（送料は、弊社にて負担します）後日、商品代金相当のＱUO カードをご送付させてい

ただきます。 

 

 

●受付時間 9/14（火）～10/29（金）9:00～17：30（土・日・祝除く） 

※9/18（土）・9/19（日）・9/20（月・祝）のみ同時間受付します 

フリーダイヤル 0120‐006‐877 

 

 

インターネット（パソコン・スマートフォン等） 

受付時間：9 月 10 日（金）17:00～ 24 時間受付 

URL： https://uketsuke‐form.jp/modules/uketsuke_ermh/ 

 

 

※お客様からご連絡いただきました個人情報は本件の目的以外には一切使用いたしません。 

 

 

https://uketsuke-form.jp/modules/uketsuke_ermh/


■回収対象商品：香り楽しむおみそ汁 わさびと海苔5食 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・商品名：ハナマルキ 香り楽しむおみそ汁 わさびと海苔 5 食 

・JAN コード：4902401508856 

・ITF コード：14902401508853 

 

 

 


