
Audi Q5/SQ5 ウインドレギュレーターの交換  
 

サービスキャンペーン開始日 平成31年 3月20日 

不 具 合 の 内 容 

前席側窓ガラスの開閉作動を制御するウインドレギュレーターにおいて、制御ケーブルの長
さの設定が不適切なため、窓ガラス全閉時に当該ケーブルが破損、ほつれるものがあります。
そのため、窓ガラスを閉める際に当該ケーブルが適切に巻き取られず、窓ガラスが全閉しな
いおそれがあります。 

改 善 の 内 容 全車両、ウインドレギュレーターを対策品に交換します。 

 

車名 型式 通称名 
サービスキャンペーン対象車両の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 

サービスキャンペ 

ーン対象車の台数 
備考 

アウディ 

ABA-

FYCWGS 
アウディ SQ5 

WAUZZZFY0J2027197～WAUZZZFYXJ2135150  

平成29年8月7日～平成30年8月7日 
303台  

DBA-

FYDAXA 

アウディ Q5  

2.0Tq エアサス 

WAUZZZFY0J2032111～WAUZZZFYXJ2137559  

平成29年8月12日～平成30年6月13日 
314台  

DBA-

FYDAXS 

アウディ Q5  

2.0Tq  

WAUZZZFY0H2046228～WAUZZZFYXJ2136282  

平成29年8月3日～平成30年6月13日 
1,642台  

   
（輸入期間の全体の範囲） 

平成29年8月3日～平成30年8月7日 
2,259台  

【注意事項】 サービスキャンペーン対象車両の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

 

 

不具合発生箇所 

             
 

 

                                 

 
 
 
注：       は、交換部品を示す。  

ウインドレギュレーター 

 


