
お詫びと自主回収のお知らせ 

お客様各位 

 

平素は弊社商品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、弊社で販売しております『薬味八珍白菜漬』の原材料のひとつであるアミの塩辛で、えびの

一種『アキアミ』を使用していたため、特定原材料表示『えび』が欠落しておりました。 

現在、お客様のお手元に該当商品がございましたら、お手数ですが、下記返送先まで送料着払いにて返

送下さいますようお願い申し上げます。商品が弊社に到着後、現金書留にて商品代金を返金させて頂き

ます。今回の件を重く受け止め、今後このような事態が再発することのないよう、より一層の品質管理

に注力して参る所存です。 

このたびはお客様に、大変なご迷惑をおかけいたしましたこと、心よりお詫び申し上げます。 

 

平成27年11月6日 

株式会社銀座若菜 

 

記 

 

1.回収対象商品 

①薬味八珍白菜漬 ２５０ｇ  

賞味期限：15.11.5～15.11.12 のもの 

 

2.販売期間 

平成27年10月28日（水）～平成27年11月4日（水） 

 

3.商品の返送先 

株式会社銀座若菜宛て 〒104-0061 東京都中央区銀座7-5-14  

お問い合わせ窓口（フリーダイヤル）TEL：0120-54-5611 

受付時間：午前10時より午後6時まで（日・祝日除く） 

 

以上 


